SEBRAE

DA: Pregoeira do SEBRAE/SE
PARA: Representantes das Empresas Interessadas no Pregéo n.° 14/2017,

Aracaju/SE, 14 de julho de 2017.

Prezados Senhores,

Respondendo aos questionamentos abaixo transcritos, encaminhados ao
SEBRAE/SE pela empresa HAPVIDA ASSISTENCIA MEDICA LTDA, referente ao

Pregéo supracitado, informamos o que se segue:

1- QUESTIONAMENTO:

O Plano de Assisténcia Odontoldgica a ser oferecido aos empregados, agregados e dependentes do
SEBRAE SE sera de livre adesao ou compulsério?
Resposta: Livre adeséo.

2 - QUESTIONAMENTO:

Qual ¢ a atual Operadora na Prestacdo de Servicos de Assisténcia Odontologica?
Resposta: A dltima contratada foi a UNIODONTO de Aracaju Cooperativa de Trabalho
Odontolégico.

3 - QUESTIONAMENTO:

Quantos empregados, agregados e dependentes estdo vinculados ao atual plano de assisténcia
odontologicar

Resposta: Os quantitativos informados no item 2.1.1, da Clausula 2 do edital.

4 - QUESTIONAMENTO:

Qual a sinistralidade do Contrato de Odontologia atualmente vigente?

Servigo de Apoio as Micro e Pequenas Empresas de Sergipe — SEBRAE/SE
Av. Tancredo Neves, n.° 5500, Bairro América
CEP 49080-470 - Aracaju/SE — (79) 2106-7700



SEBRAE

5 - QUESTIONAMENTO:

Podemos entender que a declara¢do mencionada no item 6.2.3 do Edital sera exigida apenas para as
Microempresas (ME) e Empresas de Pequeno Porte (EPP)?
Resposta: A declaragcdo de ME ou EPP é para atender ao disposto no item 6.2 c/c o

item 6.2.3, ambos do edital.

6 - QUESTIONAMENTO:

Qual o percentual de patrocinio do SEBRAE SE no custeio da mensalidade do plano de assisténcia
odontoldgica dos empregados, agregados e dependentes?
Resposta: O SEBRAE/SE arcar4 com 0s seguintes percentuais de pagamento: 100%

referente ao titular (empregado) e 50% referente aos agregados e dependentes.

7 - QUESTIONAMENTO:

Podemos entender que para fins de atendimento ao disposto no item 7.1 — DA PROPOSTA, letra “d”
do Edital, a relagdo nominal e quantitativa dos servigos serd igual 2 mencionada na tabela constante no

Anexo I — Termo de Referéncia, item 2- DO PLANO, subitem 2.2?
Resposta: Sim.

8 — QUESTIONAMENTO:

Podemos entender que para fins de atendimento ao disposto no item 7.1 — DA PROPOSTA, letra “¢”
do Edital, devera ser mencionado as unidade de emergéncia de 24h, apenas no Estado de Sergipe?
Caso, negativo, favor explicar melhor o referido item.

Resposta: Conforme exigido no item 7.1, “e” (DA PROPOSTA) e ratificado no item 12.2
(DA PRESTACAO DOS SERVICOS), a Contratada devera prestar os servicos de

urgéncia/emergéncia 24 horas com abrangéncia nacional.

9 - QUESTIONAMENTO:

Podemos entender que para fins de atendimento ao disposto no item 7.1 — DA PROPOSTA, letra “f”
do Edital, devera ser mencionado o escritério e filiais, apenas no Estado de Sergipe, se houver?

Caso, negativo, favor explicar melhor o referido item.

Resposta: Conforme item 7.1 do Edital, “a PROPOSTA COMERCIAL devera ser

apresentada em original, digitada em papel com identificacdo da empresa licitante, ou
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carimbo de CNPJ/MF, sem emendas, rasuras ou entrelinhas, rubricada pelo
representante legal da licitante, onde constara:

f) Escritério da_matriz e das filiais, estas quando houver, inclusive o da Ouvidoria, se

houver;”

Onde seja a sua localizagao.

10 - QUESTIONAMENTO:

Podemos entender que para fins de atendimento ao disposto no item 7.1 — DA PROPOSTA, letra “h”
do Edital, o prazo da prestagdo de servicos, a ser inserido na proposta escrita, serd o de 12 meses,

conforme mencionado no item 2 — DA PROPOSTA, subitem 2.2 do Edital?
Resposta: Sim.

11 - QUESTIONAMENTO:

Como poderemos ter acesso aos valores constantes na Tabela VRCC, mencionada no item 12.3 do
Edital?

Resposta: A citada tabela esta publicada no site www.cbhpo.com.br, bem como no site
do Conselho Regional de Odontologia de Sergipe - CRO/SE (www.crose.org.br).

12 - QUESTIONAMENTO:

Podemos entender que o prazo de apresentacdo da garantia contratual serda de 10 (dez) dias uteis, apds
a assinatura do Contrato? Uma vez que as Instituicdes Bancarias necessitam do referido documento
para emitir a garantia?

Resposta: Conforme estabelecido no item 14.1 do Edital e na Clausula Nona da minuta
do Contrato, o prazo para prestacdo da garantia sera de até 10 (dez) dias, contado a

partir da data de assinatura do Contrato. Portanto, sdo dias corridos.

13 - QUESTIONAMENTO:

Podemos entender que para fins de atendimento ao disposto no item 12 — DO
CREDENCIAMENTO — MUNICIPIOS DOS ESCRITORIOS REGIONAIS, subitem 12.1 do
Anexo I- Termo de Referéncia a contratada devera disponibilizar um profissional, no prazo de 30
(trinta) dias, a contar da assinatura do Contrato, para atender a todos os municipios mencionados no

referido item acima?
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Resposta: Conforme o exigido no item 12 do Anexo | do Edital, a contratada devera
providenciar, no prazo de 30 (trinta) dias, a contar da assinatura do contrato, o
credenciamento de, no minimo, 1 (um) profissional na especialidade clinica, nos
municipios do interior do Estado de Sergipe onde o SEBRAE/SE possui Escritérios
Regionais (ltabaiana/SE, Lagarto/SE, Estancia/SE, N.Sr2 da Gléria/SE e Propria/SE).

Portanto, no minimo, um em cada Municipio citado.

Considerando ter respondido aos questionamentos encaminhados,
subscrevemo-nos, e, informamos que esta confirmada a data e o_horéario da reunido
de abertura do certame: dia 18 de julho de 2017, as 10h30.

Atenciosamente,

S ,
América Mércia'Ferreira Maia
Pregoeira/Presidente da CPL
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